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VORWORT
DER GESCHAFTSFUHRUNG

Liebe Leserin, lieber Leser,

EINFACH LOSUNGEN SCHAFFEN driickt in drei Worten aus, woflir die Bundesbeschaffung mit ihren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern steht und was uns als Team jeden Tag antreibt. Wir sind stolz, seit Gber 20 Jahren
DER Losungspartner fiir die 6ffentliche Hand in Beschaffungsfragen zu sein, und zugleich sind wir uns dieser
Verantwortung fir den sorgsamen Umgang mit Steuergeld bewusst.

Verlasslichkeit steht fir uns deshalb an héchster Stelle. Wir bieten unseren Kundinnen und Kunden das beste
Preis-Leistungs-Verhaltnis, gewédhrleisten die Rechtssicherheit der Vergabeverfahren und stellen die zeitge-
rechte Verfligbarkeit von Rahmenvereinbarungen und -vertrdgen sicher. So schaffen wir in wirtschaftlicher und
qualitativer Hinsicht optimale Einkaufsbedingungen.

Um dauerhaft ein starker Partner zu bleiben, auf den sich die 6ffentliche Hand jederzeit verlassen kann, steht
es in unserer Pflicht, vorausschauend zu agieren sowie ein gesundes, qualitdtsvolles Wachstum und die Weiter-
entwicklung der BBG zu verantworten.

Dariiber hinaus mochten wir Nachhaltigkeit forcieren und eine Vorreiterrolle fiir einen verantwortungsvollen
und sorgsamen Umgang mit Ressourcen einnehmen. Als Bundesbeschaffung haben wir im europaischen Kontext
auch Verantwortung gegeniiber dem Wirtschaftsstandort Osterreich. Das bedeutet, nicht nur unsere heimi-
schen Klein- und Mittelbetriebe zu unterstiitzen, sondern auch innovative Losungen zu finden und verfligbar zu
machen.

Um unserem Auftrag, jederzeit der bestmogliche Lésungspartner der 6ffentlichen Hand in Beschaffungsfragen
zu sein, gerecht zu werden, streben wir nach stetiger Weiterentwicklung und suchen nach immer neuen Még-
lichkeiten, unseren Kundinnen und Kunden neue Lésungen und zuséatzlichen Nutzen zu bieten. Dies tun wir
auch, indem wir Gber die Grenzen hinausschauen. Unser Fokus liegt dabei auf den Potenzialen, die sich durch
internationales Wissensmanagement, eine europaische Vernetzung und die Entwicklung gemeinsamer Projekte
ergeben.

Wir haben die Unternehmensstrategie 2030 verfasst, um unserer Verantwortung als Lésungspartner auch in
Zukunft bestmoglich gerecht werden zu kdnnen. Basierend auf der Analyse unserer Ressourcen und Kompe-
tenzen sowie des Markt- und Organisationsumfeldes der BBG, haben wir jene Erfolgspotenziale identifiziert,
die Gber 2030 hinaus wirksam gemacht werden konnen. Daraus leiten sich unsere strategischen Ausrichtungen
ab, die mittels der strategischen Ziele ihre Umsetzung finden.

Wir danken Ihnen fir Ihr Interesse an der BBG und wiinschen lhnen viel Freude beim Lesen der BBG-Unterneh-
mensstrategie 20307,

Dr. Martin S. Ledolter, LL.M. und Mag. Gerhard Zotter, MBA
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Gender Disclaimer: Ein wesentlicher Unternehmenswert der BBG ist die faire und gleiche Behandlung aller
Menschen. Im Sinne einer besseren Lesbarkeit der Texte wurde zum Teil entweder die weibliche und méannliche
Form oder nur die méannliche von personenbezogenen Hauptwértern gewahlt. Die gewahlte Vorgehensweise
impliziert keinesfalls eine Benachteiligung von anderen Geschlechtern. Alle Menschen mégen sich von den
Inhalten unserer Unternehmensstrategie gleichermafien angesprochen fiihlen. Wir danken fir |hr Verstandnis.



DIE BBG IM UBERBLICK

STECKBRIEF

Bundesbeschaffung GmbH
Lassallestrafde 9b, 1020 Wien

Bundesbeteiligung:
100 % im Eigentum des Bundes

Rechtsform: Sektor gemift ESVG (ONACE):
Gesellschaft mit beschrankter Haftung Bund, S. 1311 (O 84.1)

Griindung: Firmenbuchnummer:

28. April 2001 FN 210220 y, Handelsgericht Wien;
Gesellschafter: Eintragung am 14. Juni 2001

Der Bund, vertreten durch den Bundesminister UID:

fUr Finanzen ATU55798907

AUFGABEN

Die Bundesbeschaffung GmbH wurde als Einkaufsdienstleister der 6ffentlichen Hand gegriindet und nimmt Aufga-
ben auf dem Gebiet des Beschaffungswesens mit dem Ziel einer 6konomisch sinnvollen Volumens- und Bedarfsbiin-
delung zur Optimierung der Einkaufsbedingungen des Bundes nach wirtschaftlichen und qualitativen Kriterien wahr.

Wir sind der verlassliche Losungspartner in Beschaffungsfragen fiir den Bund sowie flir Bundeslander, Stadte
und Gemeinden, ausgegliederte Unternehmen, Einrichtungen aus dem Gesundheits- und Bildungsbereich,
Feuerwehren u.v.m. Als zentraler Einkaufspartner bieten wir ein umfassendes Produkt- und Dienstleistungs-
portfolio fiir 6ffentliche Auftraggeber.

Offentliche Auftraggeber werden regelméfig in Bedarfserhebungen eingebunden und gestalten so das Portfolio
der BBG aktiv mit. Je genauer der Bedarf bzw. die Spezifikationen gemeinsam definiert werden, desto bessere
Konditionen kénnen etwa tiber den Mehrwert der Biindelung und Standardisierung erreicht werden.

Die BBG steht als Expertenorganisation flr grofitmaogliche Transparenz und faire Vergabeverfahren und bekennt
sich zu ihrer Non-Profit-Positionierung (Gesellschaft ohne Gewinnerzielungsabsicht).

RECHTLICHE GRUNDLAGEN
UND RAHMENBEDINGUNGEN

Die gesamte Aktivitat der Gesellschaft basiert auf den entsprechenden rechtlichen Grundlagen. Nachstehende
Rechtsmaterien sind die relevantesten:

» Richtlinie 2014/24/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 Uiber die 6ffentliche
Auftragsvergabe und zur Aufhebung der Richtlinie 2004/18/EG

* Bundesgesetz liber die Vergabe von Auftragen (BVergG 2018)

* Bundesgesetz tber die Errichtung einer Bundesbeschaffung Gesellschaft mit beschrankter Haftung
(BB-GmbH-Gesetz), BGBI. | Nr. 39/2001 idF BGBI. I Nr. 76/2006

UNTERNEHMENSLEITBILD

UNSERE VISION.
UNSERE MISSION.
UNSERE WERTE.

Unser Leitbild dient uns als Anspruch und Motivation. Taglich arbeiten wir gemeinsam daran, unsere Ziele zu
erreichen und unserer Mission gerecht zu werden. Die gemeinsamen Werte préagen unser Miteinander und ver-
pflichten uns gegentiber unseren Kunden sowie allen weiteren Stakeholdern.

VISION

Die Motivation unserer Arbeit

Wir leisten mehr als Beschaf-

um Lésungen zu schaffen. Beschaffung”.

Der Kompass unserer Tatigkeit

Wir sind Dienstleister
fung und sind das Vorzeigemodell, fur ,,optimale offentliche

WERTE

Die gemeinsame Basis

Wir stehen fiir hohe Kompetenz
und Serviceorientierung, abso-
lutes Vertrauen und Wert-
schatzung sowie grofitmaogliche
Transparenz und Objektivitat.

Unser Leitsatz:

EINFACH LOSUNGEN SCHAFFEN

DER BBG-KODEX

= Wir nutzen und teilen unser Wissen im Team
bereichsibergreifend.

* Wir leben Leistungsbereitschaft und gegenseitige

Unterstiitzung in der kollegialen Zusammenarbeit.

 Wir haben Vertrauen in das zielorientierte,
gemeinsame und wertschatzende Schaffen.

* Wir handeln lI6sungsorientiert und aufwands-
optimiert mit klarer Zielsetzung.

= Wir stellen uns Herausforderungen und entwickeln

uns weiter (Mut zum Mut).

Wir achten auf Transparenz, Offenheit und verant-
wortungsbewusstes Handeln.

Wir sehen Konflikte als Chance fir konstruktive
Losungen und das Lernen aus Fehlern.

Wir stehen fir faire und gleiche Behandlung.

Wir binden uns an langfristige sowie inhaltliche
Ziele und wollen uns stets weiterentwickeln.

Wir messen der Korruptionspravention grofte
Bedeutung bei. Deshalb wurde die Antikorruptions-
strategie der BBG in einer eigenen Richtlinie fest-
geschrieben.



UNTERNEHMENSSTRATEGIE 2030°

Basierend auf der Analyse unserer Ressourcen und Kompetenzen sowie des Markt- und Organisationsumfeldes
der BBG wurden die Erfolgspotenziale identifiziert, die im Zeithorizont bis 2030 und dariber hinaus wirksam
gemacht werden sollen. Daraus leiten sich unsere strategischen Ausrichtungen ab. Diese finden ihre Umsetzung
mittels unserer strategischen Ziele in der Aufden- und Innenwirkung. Konkrete Handlungsplane fiir die operative
Umsetzung bilden die Maftnahmen.

STRATEGISCHE AUSRICHTUNGEN

AUSSCHOPFUNG DES POTENZIALS ALLER KUNDENGRUPPEN
Wir streben eine Steigerung des Abrufvolumens in Richtung sechs Milliarden Euro durch Marktdurchdringung,
Weiterentwicklung des Portfolios sowie Marktentwicklung und Diversifikation bis 2030 an.

FORCIERUNG VON NACHHALTIGKEIT UND INNOVATION IM BESCHAFFUNGSWESEN

Wir nehmen eine Vorreiterrolle fiir einen gewissenhaften und sorgsamen Umgang mit Ressourcen ein, ent-
wickeln uns zu einem Innovations- und Nachhaltigkeitshub im Beschaffungswesen und bieten Chancen fir
innovative Start-Ups und nachhaltige Unternehmen.

INTERNATIONALE TATIGKEIT
Wir setzen auf die Nutzung von Synergien und Skaleneffekten durch die nationale und internationale Ausweitung
von Geschéaftsfeldern.

SICHERSTELLUNG EINER HOHEN KUNDENZUFRIEDENHEIT
Wir streben hochste Zufriedenheit in allen Kundengruppen an. Wir wollen weiterhin Vertrauen schaffen, unser
Image stdrken und unsere Kunden nachhaltig iberzeugen.

UNABHANGIGKEIT VON EXTERNEN ZUSCHUSSEN
Wir verfolgen auch in Zukunft ein Geschaftsmodell, wonach wir unsere Aufwendungen gemaft dem Kosten-
deckungsprinzip in der Geschaftstatigkeit durch eigene Ertrage finanzieren.

STRATEGISCHE ZIELE

Unsere externen Zielsetzungen dienen uns als Orientierung in der taglichen Arbeit flr unsere Kunden, die
Biirgerinnen und Biirger sowie fiir die Republik Osterreich. Unsere Geschaftstatigkeit verfolgt das Ziel, die
Beschaffungen fur die 6ffentliche Hand rechtskonform, effizient, einfach umsetzbar und zukunftssicher zu
gestalten.

Unsere internen strategischen Ziele dienen uns als Richtungsweiser und Ansporn, um stets das bestmogliche
Arbeitsumfeld fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bereitzustellen, Technologien zu erneuern und
Prozesse effizienter zu gestalten.

UNSERE GESCHAFTSSTRATEGIEN

Wir fokussieren uns auf die Wirkung - unsere wesentlichsten Ziele

Unsere Geschaftstatigkeit schafft Losungen, um die Beschaffungen fir die 6ffentliche Hand rechtskonform,
effizient, einfach umsetzbar und zukunftssicher zu gestalten. Wir setzen strategische Beschaffungsziele mit
Fokus auf die Verfligbarkeit, das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis und die Rechtssicherheit sowie die Forderung
von Klein- und Mittelbetrieben, von Regionalitdt im internationalen Kontext sowie von 6kologischer, sozialer
und wirtschaftlicher Nachhaltigkeit und Innovation um und realisieren so das Bestangebotsprinzip zweckmafig.

» VERFUGBARKEIT
e Zeitlich
¢ Quantitativ
e Qualitativ

=
WIRKUNGSZIELE

[ WEITERE
STRATEGISCHE
BESCHAFFUNGS-
ZIELE

o BESTES PREIS-LEISTUNGS-VERHALTNIS
« Einsparungen
¢ Prozessoptimierung
« ,Richtige” Produkte

* FORDERUNG VON KMU

* REGIONALITAT IM ¢ RECHTSSICHERHEIT

INTERNATIONALEN KONTEXT

» OKOLOGISCHE, SOZIALE UND UNSERE
WIRTSCHAFTLICHE NACHHALTIGKEIT ZIELARCHITEKTUR
« INNOVATION

o————= o NON-PROFIT-UNTERNEHMEN

WIRTSCHAFTLICHKEITSZIEL

* KAUFMANNISCHE
UNTERNEHMENSFUHRUNG

Gemeinsam zum grofdtmoéglichen Erfolg bei hoher Kundenzufriedenheit - die Wirkungstreppe

Die Wirkungstreppe dient dazu, durch gezielte Aktivitdten auf Kunden- und Lieferantenseite sicherzustellen,
dass die Wirkungen der BBG beispielsweise hinsichtlich Verfligbarkeit, Preis-Leistungs-Verhaltnis bzw.
Rechtssicherheit fir alle Partner erreicht bzw. gesteigert werden. Dazu bietet die BBG diesen den Service, der
die Umsetzung dieser Wirkungsziele bestmoglich fordert. Generell soll die jeweils hochstmogliche Stufe der
Wirkungstreppe Uber die Dauer der Partnerschaft erreicht werden.
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Strukturierte Einkaufs- —
organisation und -prozesse

~ Akzeptanz
als Partner

Bewusstsein der Potenziale
des strategischen Einkaufs

g Strategische Entscheidungen zum

Management des 6ffentlichen Einkaufs

BBG als
Vertragsplattform

BBG als
Losungspartner

Qualitat und
Disziplin

Akzeptanz/Eintritt in
Grundsatzvereinbarung

BUNDES
BESCHAFFUNG

KUNDEN LIEFERANTEN

WIRKUNGSTREPPE



UNSER GESCHAFTSPORTFOLIO

Das strategische Ziel ,Geschaftsportfolio” bezieht sich auf die Geschaftsfelder der BBG als Einkaufspartner der

offentlichen Hand.
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Wir achten auf individuelle
Kundenbediirfnisse.

Wir bieten das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis
mit hochstméglichem Service.

GESCHAFTSFELD: AUSSCHREIBUNG GESCHAFTSFELD: PibA

Das Geschaftsfeld ,,Ausschreibung” beinhaltet die Das Geschaftsfeld ,,PibA” (Projekt im besonderen
Biindelung des Bedarfs 6ffentlicher Auftraggeber sowie  Auftrag) umfasst individuelle Ausschreibungsprojekte
die Durchfihrung entsprechender Vergabeverfahren, im Sinne des $2 Abs. 2 Z 3 BB-GmbH-Gesetz unter
resultierend im umfassenden Vertragsportfolio der BBG.  Beriicksichtigung spezifischer Kundenanforderungen.

Wir leisten innovative und
nachhaltige Beschaffung. und Top-Service.

GESCHAFTSFELD: InaB GESCHAFTSFELD: CONSULTING

Das Geschaftsfeld ,InaB” umfasst als Vorzeigemodell Das Geschaftsfeld ,,Consulting” umfasst sonstige ent-
vor allem die Aufgaben der Servicestelle fiir innova- geltliche und unentgeltliche Beratungstatigkeiten
tionsférdernde 6ffentliche Beschaffung (I0B) und der und Services der BBG fiir ihre Kunden sowie flir andere
naBe-Plattform sowie weitere extern finanzierte Pro- nachfragende Organisationen.

jekte zu innovativer oder nachhaltiger Beschaffung im

In- und Ausland.

Wir bieten beste Beratung

Die BBG behélt sich vor, neue Geschaftsmodelle und Geschaftsfelder strukturiert zu erkunden und nach erfolg-
reicher Pilotierung entsprechende Geschaftsfelder auszuweiten bzw. neue Geschaftsmodelle zu integrieren.

UNSERE INTERNATIONALE AREALSTRATEGIE

Die BBG ist gemaf ihrem Auftrag fir Aufgaben im Bereich Beschaffungswesen fiir den Bund sowie 6ffentliche
Auftraggeber in Osterreich zusténdig. Hierbei fokussiert sich die BBG neben kundenindividuellen Projekten
auf das Errichten und Managen des bendtigten Portfolios gemafs der Rahmenvereinbarungen und -vertrage fir
Produkte und Dienstleistungen.

Dariiber hinaus werden auch EU-Projekte identifiziert, welche einen Nutzen fiir 6sterreichische Auftraggeber
und die 6sterreichische Gesellschaft haben sowie die Professionalisierung der 6ffentlichen Beschaffung in
Europa vorantreiben. Durch ein flachendeckendes Netzwerk ergeben sich Méglichkeiten zum Austausch, zur
Entwicklung gemeinsamer Projekte sowie zur Durchfiihrung von spezifischen Benchmark-Evaluierungen.

INTERNATIONALES BREITES

(®)
ENGAGEMENT =h O NETZWERK
Wissensmanagement, gemeinsame o )\ Um Zugang zu nationalem und inter-
Benchmark-Aktivitdten sowie & & — O nationalem Fachwissen sowie zu Stu-

Optimierung der Einkaufsbedingun- dien und Analysen zu erhalten, ist die

gen durch gemeinsame grenziiber- BBG in verschiedenen internationalen

schreitende Beschaffung und deren Netzwerken und Organisationen aktiv.

Vorbereitung, wie Markterkundungen

und Potenzialanalysen. U NSERE
INTERNATIONALE
AREALSTRATEGIE

GEMEINSAME INTERNATIONALER
LOSUNGSANSATZE <) AUSTAUSCH

EU-weite Optimierung der Wert- T Globale Analysen von Mérkten und
schopfung sowie Minimierung bzw. Industrien, Informationen zu For-
Eliminierung von Risiken in den schungs- und Entwicklungsaktivtaten
Lieferketten bei Preissteigerungen im Bereich von neuen Geschéaftsmodellen

und in der Nachfragemacht. und Austausch von Technologien.

Vor dem Hintergrund der aktuellen Krisen und den damit verbundenen neuen Herausforderungen wird die BBG
auch in Zukunft in ihrem internationalen Netzwerk aktiv sein, um hier mit entsprechender Positionierung

und Reputation sowie mit vertrauensvollen Partnern schnell und effektiv im Interesse der 6sterreichischen
offentlichen Auftraggeber sowie der EU agieren zu kénnen.



UNSERE MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Die wesentlichen Saulen der BBG sind Kompetenz, Leistungsorientierung, Motivation und Integritat der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Um die Innovationskraft unseres Unternehmens aufrechtzuerhalten, bekennen
wir uns zu lebenslangem Lernen.

WIR SIND EIN MODERNER UND ATTRAKTIVER ARBEITGEBER:

* Umfangreiches Angebot an internen und externen
Fort- und Weiterbildungsmaftnahmen sowohl
fachlich als auch im Bereich Personlichkeits- und
Fihrungskrafteentwicklung

* Grofdziigiges Angebot an Sozialleistungen
* Moéglichkeit zum Arbeiten im Homeoffice

= Flexible Arbeitszeiten und individuelle

Arbeitszeitgestaltung « Zertifizierung als familienfreundlicher Betrieb

* Moderne sowie technisch und ergonomisch ange-
passte Arbeitsplatzgestaltung

= Implementierung unterschiedlicher individueller
Arbeitszeitmodelle

* Feedback durch Umfragen zur Zufriedenheit
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

UNSERE INFORMATIONS- UND KOMMUNIKATIONSTECHNOLOGIE

Wir begegnen der modernen Arbeitswelt und ihren Technologien proaktiv, serviceorientiert und ganzheitlich.

DIGITALE UNTERSTUTZUNG ENTLANG DER WERTSCHOPFUNGSKETTE

Mit unserem e-Shop stellen wir die umfassende Einkaufslosung der 6ffentlichen Hand zur Verfligung, taglich
und rund um die Uhr unter Gewahrleistung grofbtmaoglicher Resilienz und Ausfallsicherheit. Als Informations-,
Einkaufs-, Bestell- und Workflow-Tool integrieren wir unseren e-Shop direkt in die Einkaufssysteme unserer
Kunden und Lieferanten und schaffen durch die Systemverknipfung einen durchgehenden Prozess inklusive
Verrechnung.

EFFIZIENTE UND TRANSPARENTE PROZESSE DURCH EINE DIGITALE ARBEITSKULTUR
Wir setzen einen starken Fokus auf die Digitalisierung und Automatisierung von Prozessen und Ablaufen.

VORAUSSCHAUENDES IT-SICHERHEITSKONZEPT
Auf Basis eines umfassenden Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) stellen wir die Verfligbar-
keit, Integritdt und Vertraulichkeit von Daten, Applikationen und Diensten sicher.

UNSERE ABLAUFE

Wir arbeiten mit klar definierten und transparenten Prozessen, die Ubersichtlich und fir alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zuganglich dokumentiert sind. Diese Prozesse werden regelmé&fig evaluiert und optimiert.

UNTERNEHMENSWEITE PROZESSLANDKARTE

Die Prozesslandkarte stellt das Zusammenspiel aller Unternehmensprozesse
sicher. Die Evaluation der einzelnen Abldufe erfolgt zielgerichtet in Hinblick auf

eine standige Weiterentwicklung.

WISSENSMANAGEMENT ALS SUPPORTPROZESS

Wissensmanagement unterstiitzt die BBG-Ziel-Erreichung in der taglichen
Arbeit der Kern- und Stitzprozesse und fiihrt zur Steigerung der Gesamt-
effizienz. Es schafft mit den geeigneten Werkzeugen Entscheidungsgrundlagen
fur die kontinuierliche Weiterentwicklung des Unternehmens und einen
Beitrag zur Darstellung des wissensbasierten Unternehmenswertes.

UMSETZUNG UND WEITERVERFOLGUNG EINES
BBG-INTERNEN UMWELTMANAGEMENTSYSTEMS

Die Etablierung eines Umweltmanagementsystems wird, unter Berlicksichtigung
sozialer Maftnahmen, als ein kontinuierlicher Verbesserungsprozess in der BBG
eingeleitet.

In der nachfolgenden Grafik wird die Unternehmensstrategie 2030* nochmals zusammenfassend dargestellt.
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UNTERNEHMENSSTRATEGIE 2030°

G BUNDES
BESCHAFFUNG

* X %
* *
* *
* *

* 4 *

Geschiftsstrategien Geschiftsfelder Heben
Nachhaltige Beschaffung Marktdurchdringung und Portfolioerweiterung und interner Internationales
Ressourcenschonung, regionale Kundenentwicklung -diversifikation Potenziale Wissensmanagement
Wertschépfung, Férderung der Mit Partnern austauschen

Gesundheit, Nachhaltigkeitsbe-

. . Europdische Vernetzung
ratung; vor allem wirtschaftliche,

. . Als Vorbild positionieren
soziale und 6kologische

Dimensionen beriicksichtigen Synergien und Skaleneffekte

. Potenziale heben und fir
Innovationsférdernde

offentliche Beschaffung
Innovationsberatung; innovative

Osterreich nutzen

Losungen/Unternehmen mit 6f-
fentlicher Hand zusammenbringen

Klein- und Mittelunternehmen
Durch kleinteilige Beschaffung
fordern

Grafik: UNO-Informationsdienst (UNIS) Wien

FORCIERUNG
) 0
VON NACHHALTIGKEIT AUSSCHOPFUNG DES POTENZIALS lNT'Er/'R&w‘GTllE#ALE

SNBHNNOVATION ALLER KUNDENGRUPPEN

SICHERSTELLUNG EINER HOHEN KUNDENZUFRIEDENHEIT

Langfristige Kundenbindung durch Vertrauen und
Ausweitung der dufberst positiven Zufriedenheitsentwicklung iiber alle Kundengruppen

UNABHANGIGKEIT VON EXTERNEN ZUSCHUSSEN

Auch zukiinftig Kostendeckung Ausbau der Wettbewerbsstellung durch Ausschépfen von Marktpotenzialen
durch eigene Ertrige und eine zweckmafiige und sparsame Organisation

EINFACH LOSUNGEN SCHAFFEN
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MASSNAHMEN UND
TEILSTRATEGIEN

Zur Umsetzung der Unternehmensstrategie 2030* und der nachstehenden Teilstrategien wird eine interne
Mafinahmenliste erarbeitet, welche die Zielerreichung im Zeitraum bis 2030 gewahrleistet.

GESAMTHAFTE MARKETING- UND
BESCHAFFUNGS- KOMMUNIKATIONS-
GRUPPENSTRATEGIE STRATEGIE

)

)

PERSONAL- INNOVATIONS- UND
ENTWICKLUNGS- NACHHALTIGKEITS-
KONZEPT STRATEGIE

)

)

INFORMATIONS- UND
KOMMUNIKATIONS-
TECHNOLOGIE

)

BEREICHSHANDBUCH
INTERNATIONALES
UND WISSENS-

MANAGEMENT @

ERFOLGSKONTROLLE

VERTRIEBS-
STRATEGIE

COMPLIANCE-
STRATEGIE

)

)

Die Erfolgskontrolle der Mafinahmen wird mittels transparenten und steuerungsrelevanten Kennzahlen, die

vom BMF in Abstimmung mit der BBG festgelegt werden, stattfinden und durch ein erweitertes regelméafiges

Wirkungscontrolling Giberwacht.
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KONTAKT

ADRESSE
Bundesbeschaffung GmbH
Lassallestrafie 9b

1020 Wien

EMPFANG

Mo.-Do.: 08:00-17:00 Uhr
Fr.: 08:00-14:00 Uhr

HELPCENTER
* Allgemeine Anfragen

Mo.-Do.: 07:30-17:00 Uhr

Fr.: 07:30-15:00 Uhr
Hotline: +43124570-0
E-Mail: office@bbg.gv.at
e-SHOP

* Rickfragen zur Registrierung
* Unterstiitzung bei Berechtigungen

Mo.-Do.: 07:30-17:00 Uhr

Fr.: 07:30-15:00 Uhr
Hotline: +43124570-0
E-Mail: office@bbg.gv.at
VERGABEBERATUNG

= Anlaufstelle fur allgemeine Fragen zum Vergaberecht

* Kostenlose Auskiinfte fur 6ffentliche Auftraggeber
und Bieter

* Juristisches Fachpersonal

Mo.-Do.: 09:00-15:30 Uhr

Fr.: 09:00-13:30 Uhr

Hotline: +43124570-440

E-Mail: vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at
WEBSEITE

bbg.gv.at
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