
E I N F A C H
L Ö S U N G E N
S C H A F F E N

Ihr Lösungspartner stellt sich vor
Bundesbeschaffung



W A R U M  W I R  T U N ,  W A S  W I R  T U N !
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I H R  B E S C H A F F U N G S P R O Z E S S  
A U S  E I N E R  H A N D

• Top Preis-Leistungs-Verhältnis durch 
hohen Bündelungseffekt und Abwägung 
zwischen Kundenanforderungen sowie 
Bieterwettbewerb

• Mehr Kostensenkungspotentiale durch 
professionelle Marktforschung

• Hohe Zeitersparnis dank Erstellung 
hochqualitativer Unterlagen durch 
BBG-Vergabeexperten

• Starke Rechtssicherheit durch BBG-
Rechtsexperten

• Innovative Zukunftslösungen

• Umfassende Übernahme aller 
erforderlichen Vergabeschritte

• Hohe Compliance-Absicherung durch 
Vier-Augen-Prinzip

• Klare Steigerung der Angebotsqualität 
durch Erhöhung der Bieteranzahl

• Transparente Bewertung durch 
BBG-Vergabeexperten

• Vielseitige Begleitung im Projekt-
management

• Umfassende zeitliche, quantitative
und qualitative Vertragsverfügbarkeit

• Relevante Prozesskostensenkung durch 
e-Shop und E-Procurement-Lösungen

• Eingehende Beratung während der 
Vertragslaufzeit

• Vorteilhaftes Qualitätsmanagement 
durch Auditierung der Lieferanten

• Zentrale Ansprechpartner während 
der Vertragslaufzeit

BETREUUNG 
WÄHREND DER KOMPLETTEN

 VERTRAGSLAUFZEIT

VORBEREITUNG 
DER VERGABE

DURCHFÜHRUNG 
UND ABSCHLUSS DER VERGABE
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D A S  W O L L E N  W I R  F Ü R  S I E  E R R E I C H E N …
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S O  P R O F I T I E R E N  S I E  V O N  D E R  B B G
Ihre Vorteile auf einem Blick

PREISWERTE, QUALITATIVE PRODUKTE –
SICHER UND JEDERZEIT VERFÜGBAR

• Bestes Preis-Leistungs-Verhältnis

• Großer Beschaffungsmarkt: Volumen 2,9 Milliarden EUR 2022

• Verringerung der Prozesskosten: keine eigene Ausschreibung

• Zeitliche, quantitative und qualitative Vertragsverfügbarkeit

• Jederzeitiger Abruf von mehr als 3 Mio. Produkten & Dienstleistungen

• Standardisierte, regelmäßige Verfahren

• Rechtssicherheit

• Vergaberechtssicherheit & Revisionssicherheit

• Sicherstellung Compliance & Transparenz

UND VIELE WEITERE VORTEILE

Vergabekompetenzcenter

Beratung während 
Vertragslaufzeit

E-Procurement

Einkaufsportale:
e-Shop & e-Reisen

Prozesstools & Benchmarking

individuelle Lösungen: „PibA“

Non-Profit-Unternehmen
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U N S E R E  L E I S T U N G E N  
F Ü R  I H R E N  M E H R W E R T

E-RECHNUNG

e-REISEN

ERP-SCHNITTSTELLEN

e-SHOP

E-VERGABE

EINKAUFS-
BERATUNG

PROZESSBERATUNG

VERGABE-
KOMPETENZCENTER

HELPCENTER
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IHRE VORTEILE

• Jederzeitige Übersicht
über das aktuelle Portfolio der BBG

• Klar strukturiertes Informationsportal durch 
einheitliches Bedienkonzept 

• Einfache und dokumentierte Angebots Anfrage 
Prozesse auch für komplexe Beschaffungen

• Vereinfachte Prozesse von der Suche des gewünschten 
Produktes oder Dienstleistung, 
über die Bestellung bis hin zur elektronischen 
Rechnungsabwicklung

• Zeitersparnis durch personalisierte Inhalte 

• Umfangreiche Auswertungsmöglichkeiten für 
Administratoren

• Nachvollziehbarkeit und Transparenz

• Abbildung aller Beschaffungsvorgänge mit und ohne 
Bezug zu BBG-Vertrag oder Rahmenvereinbarung

FUNKTION

• Informationsplattform für Verträge, 
Rahmenvereinbarungen & elektronische 
Kataloge

• Webbasiertes Einkaufsportal

• Bedarfs- und Bestellmanagement

• ERP-Schnittstellen

• Vertragsmanagement

• Monitoring & Rechnungsabwicklung

SUPPORT

• Bereitstellung eines zentralen Helpdesk 
für Benutzerfragen

• Hilfestellungen inkl. Videos unter www.bbg.gv.at

• Schulungs- und Beratungsangebot durch die BBG

e - S H O P
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H E L P C E N T E R

KONTAKT

• Mo bis Do 07:30-17:00 Uhr & Fr 07:30-15:00 Uhr

• +43 1 245 70-0

• office@bbg.gv.at

MEHRWERT

• Zentrale Anlaufstelle

• Informationen & Hilfestellungen zu unseren 
E-Procurement-Tools

• Auskünfte zu den Bedingungen einer Vereinbarung oder 
den abrufbaren Verträgen

8
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KONTAKT

• Mo bis Do 09:00-15:30 Uhr & Fr 09:00-13:30 Uhr

• +43 1 245 70-440

• vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at

MEHRWERT

• Juristisches Fachpersonal

• Anlaufstelle für allgemeine Fragen zum Vergaberecht

• Kostenlose Auskünfte an öffentliche Auftraggeber und Bieter

V E R G A B E K O M P E T E N Z C E N T E R
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• Knapp über 3.300 
Verfahren durchgeführt

• Vergaberechtssicherheit 
bei 99% 

• Fair & transparent
seit 23 Jahren

• Vergabekompetenzcenter

• Großer Beschaffungsmarkt:
• beste Konditionen
• Einsparungen

• Hohe Kundenzufriedenheit: 
Note 1,28 nach 
Schulnotensystem 

• Persönlicher Support
• Individuelle Lösungen

• 42% Bund
• 58% Kunden aus den 

Bereichen:
• Ausgegliederte 

Unternehmen
• Gesundheit
• Länder, Städte & 

Gemeinden
• Bildungssektor

• 2,9 Mrd. EUR Abrufvolumen
• 45% über IT, Energie 

und Gebäudemanagement
• 539 Mio. EUR 

Einsparungspotenzial
• Über 1.250 aktive 

Auftragnehmer beliefern 
2.550 Organisationen

E S  L O H N T  S I C H ,
P A R T N E R  D E R  B B G  Z U  S E I N
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293 MIO. EUR
DIENSTLEISTUNGEN

Briefpost, Personal, Paketpost, 
Projektunterstützung, Gütertransporte, 
Beratung

L E R N E N  S I E  D I E  „T O P  F Ü N F “  
I M  B B G - P O R T F O L I O  K E N N E N

Quelle: Auf Basis der Zahlen 2022

618 MIO. EUR
MEDIZIN & LABOR
Schutzausrüstung, Arzneimittel, 
Arbeitsmedizin, 
Laborverbrauchsmaterial, 
Laborausstattung, Medizinisches 
Verbrauchsmaterial, Medizintechnik

354 MIO. EUR
MOBILITÄT 
Kraftfahrzeuge, Treibstoffe, 
Tankkartensysteme, 
Dienstreisemanagement

326 MIO. EUR
ENERGIE
Strom, Fernwärme, Gas, Heizöl 
Feste Brennstoffe, 
Energiedienstleistungen

684 MIO. EUR
IT & TELEKOMMUNIKATION
Hardware, Software, Telefonie, 
Büromaschinen, IT-Dienstleistungen, 
Telefonanlagen, Sicherheits- und 
Überwachungsanlagen

ZUSÄTZLICHE LÖSUNGEN 
DER BBG
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E N T D E C K E N  S I E  
D A S  G E S A M T E  P O R T F O L I O  D E R  B B G

Quelle: Auf Basis der Zahlen 202212

26 MIO. EUR
WERKSTATT, MASCHINEN & 

METALLPRODUKTE 

Metallprodukte, Maschinen, 
Werkzeug, Werkstattausrüstung

18 MIO. EUR
TEXTILIEN

Wäscherei, Miettextilien, 
Bekleidung, Flachwäsche

291 MIO. EUR
GEBÄUDEBETRIEB

Reinigungsdienstleistungen, 
Gebäudebewachung, Hygienepapier, 

Reinigungsmittel und –material, 
Außenflächenbetreuung, 

Liftanlagen, Müllentsorgung, 
Auftaumittel, Schließanlagen, 

Überprüfung, Facility Management

128 MIO. EUR
VERPFLEGUNG & 
LEBENSMITTEL

Lebensmittel für Großabnehmer, 
Betriebsverpflegung, Essensbons

24 MIO. EUR
PR & MARKETING

Mediaschaltung, Drucksachen, 
Kommunikation

79 MIO. EUR
BÜROBEDARF & 

RAUMEINRICHTUNG

Büromöbel, Büro- & Drucker-
verbrauchsmaterial, Schulmöbel, 

Küchenausstattung, Papier, 
IT-Zubehör, Lehrmittel, 

Standardmöbel, Sonst. Möblierung 
& Raumausstattung

27 MIO. EUR
ELEKTROTECHNISCHE 

GERÄTE & KOMPONENTEN

2,9 MRD. EUR
GESAMTES 

BESCHAFFUNGSVOLUMEN 
IN ALLEN

PRODUKTFAMILIEN 
DER BBG
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• An KMU-Strategie festhalten

• 78% der Lieferanten sind 
KMU

• Regionale Lose

• Bietergemeinschaft

Fokus insbesondere bei
• Betriebsverpflegung, Essensbons

• Wäscherei, Miettextilien

• Metallprodukte, Maschinen, 
Werkzeug

• Elektrogeräte, Elektronikgeräte

• Reinigungsdienstleistungen

• Informationstechnologie

• Büro- und EDV-
Verbrauchsmaterial

• Lebensmittel

• naBe-Aktionsplan mit 
ökologischen & sozialen 
Mindestkriterien 

• Lebenszykluskosten (TCO)

• Plattform für nachhaltige 
öffentliche Beschaffung (naBe)
• Servicestelle & Plattformmarketing
• Nachhaltige Projekte, Workshops und 

Events
• Weiterentwicklung nachhaltiger Beschaffung

• Innovationsfördernde Öffentliche 
Beschaffung (IÖB)
• Service- und Beratungsstelle
• IÖB-Auszeichnung und Marktplatz 

Innovation
• Innovations- und Markterkundung
• www.ioeb-innovationsplattform.at

• Innovationspartnerschaft

• DVP Innovation

• Förderberatung aws IÖB-Toolbox

F Ü R  E I N E  N A C H H A L T I G E  Z U K U N F T
Die BBG bekennt sich zu ihrer gesellschaftspolitischen Verantwortung
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D A S  E R F O L G S G E H E I M N I S  D E R  B B G
Wir kennen …

14



F O L G E N  S I E  U N S  A U F  L I N K E D I N !
https://www.linkedin.com/company/bundesbeschaffung

Events

Medienberichte

Internationales

Aktuelle Themen
… und vieles mehr!
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B L E I B E N  S I E  A M  L A U F E N D E N
Abonnieren Sie unseren Newsletter! www.bbg.gv.at/newsletter

Regelmäßig in 
Ihrem Posteingang

Blickpunkt: 
relevante 

Information rund um 
die BBG und das 

Beschaffungswesen 
(z.B. e-Shop, 

Themenwelten)

Gemeinsamkeit: 
Veranstaltungen, 

Internationales etc. 

Neues aus der 
Geschäftsführung

… und vieles mehr!

Beschaffung: 
Neuigkeiten rund um 

unser Portfolio

16
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Helpcenter

• Allgemeine Anfragen

• Mo. – Do.: 7:30–17:00 Uhr

• Fr.: 7:30–15:00 Uhr

• Hotline:+43 1 245 70-0

• E-Mail: office@bbg.gv.at

e-Shop

• Rückfragen zur 
Registrierung

• Unterstützung bei 
Berechtigungen

• Mo. – Do.: 7:30–17:00 Uhr

• Fr.: 7:30–15:00 Uhr

• Hotline: +43 1 245 70-0

• E-Mail: office@bbg.gv.at

Vergabekompetenzcenter

• Erste Auskünfte in 
Vergabefragen

• Unverbindliche 
Rechtsauskunft

• Juristisches Fachpersonal
• Mo. – Do.: 9:0–15:30 Uhr

• Fr.: 9:00–13:30 Uhr

• Hotline: +43 1 245 70-440

• E-Mail:       
vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at
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I H R E  A N S P R E C H P E R S O N E N

Andrea Stossfellner
Bereichsleiterin
Marketing & 
Kommunikation
andrea.stossfellner@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70 508-326
Mobil: +43 664 96 49 170

Jürgen Jonke
Bereichsleiter 
strategische Beschaffung
juergen.jonke@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-330
Mobil: +43 664 612 91 30

Florian Hüttner
Bereichsleiter 
operative
Beschaffung & 
Kundenmanagement
florian.huettner@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70 -508 405
Mobil: +43 664 964 91 82

Uwe Flach
Bereichsleiter 
Beratung,Organisations-
entwicklung & 
Internationale Tätigkeiten 
uwe.flach@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 24570-556
Mobil: +43 664 964 91 94

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!
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Florian 
Hüttner
Bereichsleiter
operative Beschaffung & 
Kundenmanagement
florian.huettner@bbg.gv.at

Tel.: +43 1 245 70 -508 405
Mobil: +43 664 964 91 82

I H R E  A N S P R E C H P E R S O N E N

Barbara 
Weinmann
Key Account Managerin 
Bund
barbara.weinmann@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-508 850
Mobil: +43 664 964 91 29

Andreas
Kotzian
Fachbereichsleiter 
Kundenmanagement
andreas.kotzian@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-615
Mobil: +43 664 964 91 08

Karlheinz 
Murlasits
Key Account Manager
Bund
karlheinz.murlasits@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-600
Mobil: +43 664 964 91 43

Katarina 
Pantovic
Key Account Managerin 
Länder
katarina.pantovic@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-608
Mobil: +43 664 964 92 00

Manuel 
Renner
Key Account Manager 
Ausgegliederte Unternehmen
manuel.renner@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-508 224
Mobil: +43 664 780 22 604

Werner 
Dickinger
Key Account Manager
Gesundheit
werner.dickinger@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-236
Mobil: +43 664 816 15 17

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!

19 BBG-Bausteine | 2.11.2023

Stefan 
Bauer
Key Account Manager
Städte, Gemeinden und 
Feuerwehren
stefan.bauer@bbg.gv.at 
Tel.: +43 1 24570-508 276
Mobil: +43 664 96 49 152

Elmar 
Ehm
Key Account Manager
Hochschulen
elmar.ehm@bbg.gv.at 
Tel.: +43 1 245 70-508 279
Mobil: +43 664 780 22 614
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www.nabe.gv.at

Die öffentliche 
Hand zeigt‘s vor!

Der Österreichische Aktionsplan für eine 
nachhaltige öffentliche Beschaffung 
(naBe-Aktionsplan)

www.nabe.gv.at



Nachhaltige Beschaffung in allen Bundesinstitutionen verankern

Harmonisierung der Kriterien hinsichtlich nachhaltiger öffentlicher 
Beschaffung

Vorreiterrolle Österreichs bei der nachhaltigen öffentlichen Beschaffung in 
der EU sichern

Ziele des naBe-Aktionsplans

Wohin soll‘s gehen?
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Die naBe-Kriterien

Ökologische Mindeststandards für Ihre Ausschreibungen

22

Hochbau

Tiefbau

E-Geräte

Lampen

Strom

IT-Geräte

Garten

Events Hygiene

Büro

Papier

Fahrzeuge Textilien 

Lebensmittel

Reinigung

Möbel



Die naBe-Plattform 

Ihre erste Anlaufstelle
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Servicecenter für Fragen zu 
nachhaltiger Beschaffung

Schulungen und Webinare

Fachinformationen zu 
nachhaltiger Beschaffung

Zukunftsorientierte nachhaltige 
Fachveranstaltungen

Begleitung von öffentlichen 
Einrichtungen

Vernetzung und Wissenstransfer



www.nabe.gv.at

Gerhard Weiner
Leiter

Karin Hiller
naBe-Gesamtkoordinatorin

Angelika Tisch
Wissenschaftlicher Support

IFZ

Andrea Ebner-Pladerer
Leitung

Daniela Ugovsek
Projektmanagerin

Laura Bauer
Projektmanagerin

Nikolaus Summer
Projektmanager

Klara Jochum
Trainee

Magdalena Aigner
Projektmanagerin

Martin Manschein
Projektmanager

naBe-Plattform BMK

Forum „Österreich isst regional“

Christian Öhler
naBe-Baubereich

Johanna Swienty
Projektmanagerin



INNOVATIONSFÖRDERNDE ÖFFENTLICHE 
BESCHAFFUNG
 IÖB-Servicestelle 

Eine Initiative von
In Kooperation mit



Republik/Gesellschaft

Unternehmen

Öffentlicher Sektor

IÖB

Hintergrund und Ziele

45-50 Mrd. EUR 
Beschaffungsvolumen

Verbesserung öffentlicher Services durch Innovation

Höhere Wertschöpfung und verstärkte 
Entwicklungstätigkeit durch Nachfrageeffekt

Produktentwicklung

Wirkung

CO2 neutrale 
Verwaltung

Kosten-
einsparungen

Bürgerservice
Prozess-

optimierung
Digitalisierung

Innovationsfördernde 
Öffentliche  Beschaffung

+ Arbeitsplätze

+ Wachstum

+ Klimaschutz

+ Wettbewerbs-
fähigkeit

+ Lebensqualität

+ Transparenz



Neue Wege der Markterkundung

www.ioeb-innovationsplattform.at

60 IÖB-Challenges

280+ innovative Lösungen



Die IÖB-SERVICESTELLE ist ein Team aus …

• ProjektmanagerInnen
• EinkaufsexpertInnen, 
• FörderberaterInnen, 
• Innovation Scouts, 
• Challenge ModeratorInnen, 
• InnovationsberaterInnen 
• MarktbeobachterInnen 

Kontaktieren Sie uns unter 
https://www.ioeb.at/die-ioeb/team-ioeb-

servicestelle

Wir sind

https://www.ioeb.at/die-ioeb/team-ioeb-servicestelle
https://www.ioeb.at/die-ioeb/team-ioeb-servicestelle
https://www.ioeb.at/die-ioeb/team-ioeb-servicestelle


Haftungsausschluss:
Die Inhalte dieser Präsentation wurden nach bestem Wissen und Gewissen recherchiert und gestaltet. Wir können jedoch 
keine Haftung für Korrektheit, Vollständigkeit und Aktualität der bereitgestellten Informationen übernehmen. Sollten Fehler 
passiert sein, bedauern wir das und bitten um Mitteilung. Wir übernehmen keine Verantwortung für externe Inhalte, auf die 
wir mittels Hyperlink verweisen. 

Im Sinne einer besseren Lesbarkeit der Texte wurde von uns entweder die weibliche oder männliche Form von 
personenbezogenen Hauptwörtern gewählt. Diese Vorgangsweise impliziert keinesfalls eine Benachteiligung von anderen 
Geschlechtern. Alle Menschen mögen sich von den Inhalten gleichermaßen angesprochen fühlen. Wir danken für Ihr 
Verständnis.

Bildrechte: In unserer Präsentation verwenden wir Bilder und Icons von Fotolia bzw. Stock Adobe sowie von Microsoft 365.

Bundesbeschaffung GmbH | Lassallestraße 9b, 1020 Wien
+43 1 245 70-0 | office@bbg.gv.at | www.bbg.gv.at
01.08.2023
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